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..:ポイント 企業型確定拠出年金

従業員のために企業が掛金を拠出する(従

業員も拠出可能)企業型年金で、運用に応じ

て受取金額が決まります。全額損金算入され

る掛金には限度がありますが、本年10月1日

から、他の企業年金がない場合は月額5.5万円

(従来5.1万円)、他の企業年金がある場合は月

@ 

.額2.75万円(従来2.55万円)にヲ|き上げられます。@
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国 税/9月分源泉所得税の納付 10月10日

国 税/特別農業所得者への予定納税基準額等の通知

10月15日

国 税/8月決算法人の確定申告

(法人税・消費税等)10月31日

国 税/2月決算法人の中間申告 10月31日

国 税/11月、2月、5月決算法人の消費税等の中間申告

(年3回の場合)10月31日

地方税/個人の道府県民税及び市町村民税の第3期分

の納付 市町村の条例で定める日

労務/労働者死傷病報告(7月.-....9月分) 10月31日

労 務/労災の年金受給者の定期報告

(7月.-....12月生まれ)10月31日

労務/労働保険料第2期分の納付 10月31日

(労働保険事務組合委託の場合は11月14日)



今年6月に東京都議会の

本会議で、女性議員がセク

ハラやじを受けたことが問

題になりました。
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セク八ラとは
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セクノ、ラとはセクシャル

ハラスメントの略で、性的

な嫌がらせや相手の望まな

い性的な言動すべてを意味

します。セクハラは、大き

く「対価型Jと「環境型」に

分けられ、さらに環境型に

は「視覚型Jr発言型Jr身体

接触型」の三つがあります。

「対価型」とは、職場の地

位や役職を利用して、降格

や減給といった不利益を与

えるものをいいます。例え

ば、上司が女性社員の体に

触ろうとしたときに抵抗さ

れたため、その女性社員に

とって不利益な配置転換を

する、といった行為が対価

型のセクハラに当たります。

「環境型Jとは、文字通り

職場環境を不快にすること

で、就業に支障をきたすよ

うなものをいいます。例え

ば、職場に卑猿なポスター

を貼るといった視覚型や、

容姿や身体に関することを

質問する発言型などが、環

境型のセクハラに当たりま

す。
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パワ八ラとは
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パワハラとはパワーハラ

スメントの略で、仕事上の

八ラ・ノミワ八ラ
よ

上下関係や権利関係を不当

に利用して、嫌がらせやい

じめを行うことを意味しま

す。最近では、パワハラが

原因で自殺に追い込まれる、

という事例もあります。

パワハラは、大きく分け

て「攻撃型Jr妨害型Jr強要

型Jr否定型jの4つに分類

されます。「攻撃型」は他

の社員の前で怒鳴ったり、

ネチネチと嫌みを言ったり

することを、「妨害型」は仕

事の足を引っ張ることや、

相手の評判を落とすような

悪口や噂を言いふらすこと

を、「強要型」は自分のや

り方を押し付けたり、飲み

会への参加を強要したりす

ることを、「否定型」は無

視や仲間はずれにしたり、

相手の人格を否定するよう

な暴言で叱責したりするこ

とを指します。
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裁判例
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セクハラやパワハラに関

しては、当事者だけではな

く会社も使用者として損害

賠償請求を受けています。

例えば、事務所内で上司

に抱きっかれるといったセ

クハラを受けたことで、退

職を余儀なくされた女性社

員から損害賠償請求を受け

た事件では、裁判で上司と

会社に対して250万円の支

払いが命じられています。

パワハラについては、職

場でのいじめが原因で自殺

した職員の親族が、いじめ

の加害者と会社に対して損

害賠償請求をしました。裁

判では、加害者について賠

償金の支払いが命じられま

したが、会社についても安

全配慮義務違反が認めら

れ、賠償金の支払いが命じ

られています。
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企業が行うべき対策
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セクハラやパワハラは、

優秀な社員を失うことや加

害者である社員を雇ってい

ることで使用者責任を問わ

れて慰謝料や損害賠償を請

求されるというリスクが生

じます。このようなリスク

を生じさせないために、あ

らかじめ対策を立てておく

必要があります。

まずは、就業規則や掲示

板などで、「セクハラ・パワ

ハラは絶対に許さない」と

いう方針を文章で明確に示

すことが重要です。加害者

に対しては懲戒処分にする

といったことも明記すると

良いでしょう O さらに社員

に対して研修を行い、周知

徹底することも大切です。

女性社員などがすぐに辞

めることが見受けられる場

合には、退職者に対する調

査を通じて実態を把握する

ことや、相談窓口を設置す

ることも効果的でしょう O

出典:セクハラ 110番ホー
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機(酒類小売店免許)、③

たばこ事業法の規制を受け

るたばこ自販機(たばこ販

売人の認可)などは、設置

に際して許可が必要となり

ます。

このため、これらの自販

機は、通常、それぞれの業

者の庖舗に近接して設置さ

れています。

なお、カップ式自販機の

設置に必要な喫茶庖営業の

許可要件には、原則として

屋内に設置されていること

が規定されているため、屋

外に自販機は設置されてい

ません。

自
動
販
売
機
の
現
状

普段、身の回りに当たり

前のようにあるため、注意

を払わない自動販売機につ

いて、日本自動販売機工業

会の資料を参考にまとめて

みました。

。自販機の

普及世界ーは日本

酒類やたばこは、未成年

者には販売が禁止されてい

るものの、屋外にある従来

の自販機では年齢確認がで

きないことから、未成年者

の購入を防止できませんで

した。

そこで酒類については国

税庁が指導し、未成年者が

酒類を購入できないよう運

転免許証や 1Dカードによ

る年齢識別装置を備えた改

良型自販機への置き換えが

進んでいます。平成25年3

月末現在の酒類自販機2万
3，600台のうち、従来型5，600

台に対し、改良型は1万8，ωo
台になっています。

一方、たばこについては、

未成年者がたばこを購入で

きないよう TASPO(非接触

型 1Cカード)を利用した

成人識別装置付自販機を、

たばこ業界と日本自動販売

機工業会が共同開発し、

2008年(平成20年)から全

国で一斉稼働しています。

。未成年者対策

機台数は384万2，000台(2013

年末現在)。さらに両替機や

コインロッカーなどの自動

サービス機も加えると 509

万4，000台になり、その年間

売上金額の総額は5兆2，138

億200万円(うち自動サービ

ス機を除く自販機だけで5

兆728億200万円)にのぼり

ます。

自販機の設置は、絶対数

ではアメリカが世界ーで

691万台 (2010年末)普及し

ています。ただし、人口や

国土面積を勘案した普及率

では、日本が世界ーと言わ

れています。

これは、治安と大きく関

係しそうです。自販機の中

には売上金が入っています。

治安が悪い国では、自販機

が壊され、売上金が盗まれ

てしまいます。外国で暴動

などがあった際、商庖の商

品を略奪する光景が報道さ

れることがありますが、日

本では考えられません。治

安の良い日本であるからこ

そ、普及していると言えま

す。

。許可が必要な自販機とは

一番普及している清涼飲

料の自販機は、業者が、売

れそうな場所を選定して設

置しています。清涼飲料自

販機の場合、設置に許可は

不要なので、個人の自宅敷

地内に設置しでも問題あり

ません。

これに対して、①食品衛

生法の規制を受けるカップ

式自販機(喫茶庖営業の許

可)、調理式自販機(飲食庖

営業の許可)、午乳自販機(乳

類販売業の許可)、②酒税

法の規制を受ける酒類自販

。自販機の売上年間5兆円

自販機ではいろいろな商

品が販売されていますが、

清涼飲料を中心に酒類も含

めた飲料を販売する自販機

が最も多く、自販機全体の

約半数を占めています。

このほか、食品(アイス

クリームや菓子など)、た

ばこ、日用品雑貨(プリペ

イドカード、新聞・衛生用

品・玩具他)などが自販機

で販売されています。乗車

券や食券、入場券などの自

販機も含めると日本の自販
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• 前に泊まっていたお客様の飲みかけの

缶ビールがあった等

④所持品が紛失。客室係があやしし、。

机の上に置いてあったと思う指輪がな

い等

このようなクレームに文すし、ホテル恨リは

以下のように考えています。

イ ホテル業界は人手不足です。ホテル側

としては黙ってお客様が遠のくより、い

たらない点は我慢せず指摘してもらいた

ロ ホテル側は、備えつけの歯ブラシやひ

げ、そり等備品一式は全て持ち帰ることを

望んでいる O ホテルの宣伝になるし、客

室係の手聞が省ける O

ハ 冷蔵庫内の飲・食料品は全てチェック

は難しい。利用客も注意すべきであろう O

ニ 清掃の際、小さな物は見落とすことは

ある O ホテル側は防止策として、ゴミ(ゴ

ミ袋)は 3日間保管している。気がつい

たら遠慮せず早めに届けて、ホテルへの

疑念を持たないで欲しい。

ル利用のクレームと対応
• 

2020年の東京オリンピック・パラリン

ピック開催に向けてホテル建設が増加して

います。また、外国人旅行客を日本ヘ呼び

込もうとの政府方針がありますから、当分、

この傾向は続くでしょう。

ホテル業界では、早くもベテラン従業員

の引き抜きが行われています。

一方では、利用客とホテル聞のトラブル

も予想されますが、利用客、ホテル側の双

方の気付き合いにより防ぐことも可能です。

クレームとして多いのは以下のようなも

のです。

①客室の清掃が不十分である O

浴槽に入って、ふと洗面台を見たら裏

側に洗剤がイ寸着していた等

②備品のセッ卜もれがある O

ツインルームなのに歯ブラシが一本し

か用意されていなかった等

③冷蔵庫の中に飲みかけのものがあるO

ママの就職支援

「働きたい主婦、ママjと「人不足なのに

応募者が来ない会社Jは、どのようにマッ

チングさせたらよいのでしょうか?

会社は、主婦、ママへの固定観念(以下

のとおり)を考え直し、会社の戦力に結び

つけて欲しいと思います。

① 主婦、ママは、お子さんが熱を出すと

休む、従って、よく休日をとる、と考え

る。しかし、一般のOLと子供がいるOしで

は年間の欠勤が、2日間しか違わない(大

手調査会社の調査より)。

② 大多数の主婦、ママは週3目、 1日6

時間の働き方を希望する O 一方、企業は

1日8時間、週5日の勤務者を採用しよ

うとする。しかし、業務分析を見直すと、

主婦、ママのローテーションで対応でき

る場合がある O

③ 家事の仕事は同時進行で行われている。

要領の良さ等能力は高いものと認識すべ

きである O

主婦、
職
鱒
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